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web=système documentaire multimédia

• ensemble de documents informatisés
• de divers formats (texte, image, son,

vidéo)
• constituant une base d'informations
• organisés et indexés
• diffusés facilement via des réseaux
• accessibles selon diverses méthodes
• à travers des interfaces d'ergonomie

variable
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Caractéristiques du système
documentaire  Web

• distribué : pas de hiérarchie, pas de centre
• hétérogène : ressources variées multimédia
• non certifié : l'information n'est pas toujours

validée
• public : en grande partie accessible par tous
• en perpétuelle évolution  instable: les sites

naissent, évoluent,  disparaissent
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Format de documents

• Norme : mode d’expression accepté par
la communauté et (±) respecté
– accord long à établir : conflits d’intérêt
• cf. HTML : Netscape, Microsoft etc.

• Standard : mode d’expression défini par
un constructeur, parfois accepté par
d’autres constructeurs
– norme de fait, varie selon le “poids” du

constructeur, de la communauté
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Exemples de normes et de standards
Type Normes Standards ($)

texte html pdf, rtf

image png, jpeg gif, bmp

Vidéo Quicktime Applevideo

Connectique DD Firewire Fat32
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Éléments pour rechercher des
informations
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Problème

• Types de documents
– Cours
– Articles
– Synthèse internat

• Types de solutions de recherche
– Papier
– Électronique - informatique
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Recherche d'informations : les
besoins

• fragmentation des ressources Web, et
multiplication des ressources

• besoin d'outils performants
• acteurs diversifiés pour construire les

clés d'accès à ces ressources
– sociétés informatiques, fournisseurs de

connectivité Internet, professionnels de
l'information, chercheurs, enseignants,
étudiants…
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Méthodes d'indexation :
approches

• robots : collecte automatique puis
indexation automatique

• annuaires ou répertoires validés :
collecte automatique et inscription,
classification humaine organisation
arborescente, indexation semi
automatique sur certaines informations
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Moteur de recherche (MR)

• Serveur web (interface)
• Base de donnée
– Fiches idem bibliothèque avec
• Champs auteurs
• Champ titre
• Champs date…

• Moteur d'interrogation
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Fiches vers BDD

1 fiche,
des 

champs
BDD
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Différentes classifications des MR
• Selon fonctionnement

• Selon mode d’indexation

• Exemple de classification
– Sémantique vs Lexicaux

– Manuel vs Automatique

– Thématique vs Mots-clés

– Simple vs Méta

– Personnel vs Distant

– Généraliste vs spécialisé

12



C2i Métiers de la Santé - Année universitaire
2007/2008 Tous droits réservés.

13

Mode de fonctionnement

• Toujours champs de saisie de texte
• Mode simple et avancé

13



C2i Métiers de la Santé - Année universitaire
2007/2008 Tous droits réservés.

14

Quelques M. R.

• En vrac:
– Altavista, google, lycos, yahoo, excite,

fastsearch, copernic, allinone, infoseek,
webcrawler, ecita, hotbot, euroseek,
lokace, nomade, magellan, eureka,
francité, galaxy, search, dogpile, megaweb,
savysearch, startingpoint, cyber411,
webferet, sherlock, iseek, whowhere,
four11…
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Modules des robots
(schéma)

collecte
automatique

des ressources
(pages html)

indexation
(fichiers

inverses)

recherche
(interface
usager)
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Indexation externe : balises méta

• mots clés, résumé, titre : fournis par l'auteur
de la page

• Balises :
–  Title , Meta (Keywords , Author ,Description …)

• Utilisé par les moteurs pour fournir un
descriptif du site

• Attention : pas encore de normalisation
• Certaines "dérives" :répétition du même mot
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Indexation interne : "full text"
et/ou sélective

• les moteurs indexent le texte du
document
– sa totalité
– les premières lignes
– avec des critères de fréquence

• mais aussi l'encodage HTML pour
déterminer les mots "prépondérants"

• exemple <H1>titre de paragraphe</H1>
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Statut du texte, styles logiques

• Certains mots ont plus de poids que
d'autres selon leur localisation (titre)

•  ou remplissent des rôles particuliers
(citation, emphase, exemple...).

•  Style logique permet d'affecter la même
apparence selon le statut du mot :
cohérence visuelle

• Balises parfois utilisées pour l'indexation
• Exemple : <H1> Titre de la page </H1>
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Référencement de site

• Pour faire connaître son site
– Connaître les techniques d'indexation des outils
– Maîtriser le développement pour répondre aux

critères d'indexation des outils de recherche
audit de code HTML

• Soumission manuelle
– à des moteurs et annuaires spécialisés
– on s'inscrit

• Vérifier la présence : interroger régulièrement
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Page d'accueil (homepage)

• importance de la page d'accueil
• pour l'utilisateur

– accessibilité : pas de plugin
– informativité : à quoi il sert, ce qu'on peut faire ensuite
– lisibilité : pas de liens cachés faute de place

• pour les moteurs :
– page référencée ou à référencer doit contenir les informations

d'indexation : Title, Description
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Outils  et méthodes de
recherche d'information

Comment retrouver
l'information ?

Typologie des outils et
évaluation
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Les catégories de sites

• moteurs : indexation automatique,
accès par requête
• méta-moteur : se charge d'interroger

plusieurs moteurs
• annuaire : organisation par catégories
• portail : site spécialisé
• web invisible : moteurs, base…
• agents de veille: modules
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Moteurs simples: Excite, AltaVista..

• indexation de mots par des robots
+ plus d'exhaustivité
+ mise à jour plus rapide
– pas de classement raisonné, bruit
– répéter la requête sur plusieurs moteurs

• recherche par mots clés :meilleurs
résultats

• trouver une information complexe ou
précise, une personne, un site récent pas
encore indexé dans annuaire
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Classification géographique

• Utile dans les pays a faible
d’infrastructure web

• Interface par carte ou liste hiérarchique
• Ex vlib.org
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The WWW Virtual Library
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Altavista
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Google

27



C2i Métiers de la Santé - Année universitaire
2007/2008 Tous droits réservés.

28

Hotbot
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Excite

29



C2i Métiers de la Santé - Année universitaire
2007/2008 Tous droits réservés.

30

Annuaires : Yahoo!…

• indexation par des "documentalistes" selon
catégories + indexation automatique
+ sélection des informations (validité, contrôle)
+ classement raisonné (organisation)
– moins d'exhaustivité
– mise à jour moins rapide

• utiliser pour explorer un sujet, trouver des
sites ressources dans un domaine
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Yahoo!
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Galaxy
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Search
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Méta Moteurs Distant

• Une seule requête simultanément sur plusieurs
moteurs et annuaires
+ rapidité
– pas une syntaxe commune
– résultat moins précis si requête mode universel et pas avancé

• les utiliser : pour débroussailler rapidement un sujet
– repérer les outils qui répondent le mieux
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All-In-One-Search
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MetaCrawler
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Dogpile
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Cyber411
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Web Search
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Méta moteur personnel :
Sherlock, Copernic, WebFerret…

• Logiciel sur le poste client
• Sélection des moteurs à utiliser
• Traduction automatique d'une requête

dans les diverses syntaxes des moteurs
• Synthèse des réponses (élimination de

doublons)
• Enregistrement de la requête pour

réutiliser
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Sherlock
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Les autres cf tucows
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Portails

• site spécialisé sur un domaine ou intérêts
communs

• avantages : informations  ciblées
• inconvénients : cf. annuaires
• exemples :

– classification MeSH http://dicdoc.kb.inserm.fr:2010/
– aide pour les étudiants en médecine
– http://www.blouse-brothers.com/
– http://www.remede.org
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Web invisible

• tout ce qui est sur le Web qui n'est pas
des pages html

• moteurs,
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Options de recherche  (recherche de base)

• dans la page de dialogue : option
• exemple sur Yahoo!
– méthode : avec tous les mots
– domaine : catégories ou sites…
– actualité : moins de 3 ans
– affichage : nombre de résultats souhaités

par page
– langue
– média : Sons, images, Vidéo cf. AltaVista
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Langage de requête pour moteurs
(recherche avancée)

• dans la page d'aide ou conseils pour mieux
rechercher, recherche avancée…

• influence minuscule majuscule
• utilisation d'expressions booléennes : OR,

AND,  AND NOT, NEAR
– internat OR medecine : soit l'un ou l'autre (liste des lycées

avec internat !)
– medecine AND internat  : les deux
– "internat en medecine"  : cette expression
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Quel Moteur Utiliser?
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Fonction-
nement

MR
Simple
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Fonction-
nement

Méta MR
Distant

49



C2i Métiers de la Santé - Année universitaire
2007/2008 Tous droits réservés.

50

Fonction-
nement
Méta

Moteur
personnel
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Ensemble des résultats

Erreur

Réalité

Idéal
Résultat MR

Oublié

Vrai retrouvé

Ensemble de la BDD
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Bruit / Silence…
Trouvable Exclus

Trouvé Vrai Positif Faux Positif
Erreur

Non Trouvé Faux Négatif
Oublié

Vrai Négatif
Le reste
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Domaine médical
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Description d’une recherche
biblioG

• Identification des sources: BDD,
revues papiers

• Date de la recherche
• Listes des mots clés utilisés
• Nombre de références trouvées
• Description du post-traitement

(critères inclusions exclusions de
références
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Sources

• BDD Documentaires:
• Journaux: Medline, Pascal, Current Contents

• Journaux scientifiques
• Actes de congrès
• Livres
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Outils

• Basé sur l’indexation
• Keywords: mots-clés, MeSH

• Basé sur la recherche et la
localisation

• PubMedline, Myraide

• Basé sur la gestion de références
• Endnote, Bibdesk.
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MedLine

• National Library of Medicine
• BDD depuis 1966

– >4,300 jounaux, >11 Millions références
– 0€
– Plus de 50 champs renseignés par article

indéxé
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PubMed

• ensemble de BDD accessible
gratuitement à la NLM comme medlin,
genome, proteine...
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Medical Subject Headings
• Outil d'indexation, de recherche et de

classement, il est produit par la NLM
• Thesaurus de la base Medline, thésaurus

de référence dans le domaine biomédical.
• Thesaurus = répertoire alphabétique de

termes restreint normalisés, relié par des
relations de type généralisation, synonyme,
spécialisation

• Structure arborescente hiérarchique
– 15 chapitres
– En évolution constante
– Sur PubMed un navigateur MeSH
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Bibliographie

• Partie intégrante de l’article: Permet de
s’ancrer par rapport à une problématique
de recherche préexistante.

• Sans bibliographie un article devient une
revue d’opinions

• Usuellement de 5 à 25 références par
article, tous cité dans le texte.(RBPC
jusqu'à 200 références)
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Rôles des références dans un article
• Introduction

• Utilisations des références pour situer la travail par rapport aux autres et au
domaine

• Trois axes: Historique, Apport, Controverse

• Matériel et méthodes
• Evite répétition méthodes déjà décrit...

• Résultats
• Aucune citation

• Analyse-Discussion
• Aucune Situe l’apport de l'article par rapport a ce qui était déjà connu, indique

les limitations consécutive aux méthodes utilisées, et se compare aux autres
publications.
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Requête Medline

• Utilisation des opérateurs booléens
AND, OR, NOT etc.

• Mots simple ou mieux MeSH
• Champs spécifiques?, auteurs, date...
• Méthodes:

• Identifications des mots clés spécifiques,
• recherche simple avec ces mots clés,
• Ajout du MeSH, précise les termes utilisables,
• Croisement des termes avec opérateurs booléens,
• Evaluation de la validité des références obtenues.
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Autres sources de données
• EMBASE  Excerpta Medica Database
• Current Contents
• PASCAL (CNRS)
• COCHRANE library
• “Grey Literature” = tout littérature non

scientifique (journaux d’opinion,
d’information...)

• => toujours plusieurs bases de données
bibliographiques différentes. Idem moteur
de recherche
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MYRIADE

• Outil français uniquement dans les
bibliothèques universitaires

• Recensement des revues dans les
bibliothèques

• Modalités d’accès aux bibliothèques
• Pas de version en ligne!



C2i Métiers de la Santé - Année universitaire
2007/2008 Tous droits réservés.

65

COCHRANE library

• BDD de méta-analyse d’essais
cliniques:

• que des essais randomisés
• fournit une revue systématique de l’efficacité du TTT
• organisé par thème ex Breast Cancer group...

• Consultation gratuite, contenu payant
• Mise à jour 4x/an
• www.cochrane.org
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Gestion bibliographique perso

• Endnote (Mac/PC)
• BibDesk (Java)
• Permet le stockage, la recherche et le

formatage des références dans le
manuscrit
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Cibles

• Recherche
– Article anglophone médicaux ==> PubMed
– Article français médicaux ==> PubMed,

Cismef
– Support pédagogique français ==> Cismef,

UMVF
– Préparation ENC ==> Cismef
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Portail de l’UMVF
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UMVF les liens MR
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UMVF Recherche ressources
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UMVF Cismef Recherche
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UMVF
Cismef

avancée
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UMVF Examen Classant National
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UMVF Cismef détail E.N.C.
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PubMed
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PubMed - Cismef
• Utilisation du « Medical Sub Heading »

MeSH
• GB +++, mais existence de version

Française (inserm KB)
• Possibilité de sauvegarder les requêtes
• Téléchargement des résultats URL avec

abstract, sous forme de fichier texte,
HTML, mél, clipboard..

• Possibilité de commander l’original ± €
• Recherche selon lien sémantique d’un

résultat (related articles)
• Historique des requêtes
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Mentions légales
• L'ensemble de ce document relève des législations française et internationale sur le droit

d'auteur et la propriété intellectuelle. Tous les droits de reproduction de tout ou partie sont
réservés pour les textes ainsi que pour l'ensemble des documents iconographiques,
photographiques, vidéos et sonores.

• Ce document est interdit à la vente ou à la location. Sa diffusion, duplication, mise à
disposition du public (sous quelque forme ou support que ce soit), mise en réseau,
partielles ou totales, sont strictement réservées au Ministère de l’éducation nationale -
projet C2i métiers de la Santé.

• L’utilisation de ce document est strictement réservée à l’usage privé des étudiants inscrits
à l’UFR de médecine, de pharmacie et odontologie des universités impliqués dans le C2i
métiers de la santé, et non destinée à une utilisation collective, gratuite ou payante.

• Ce document a été réalisé pour le projet C2i Niveau 2 métiers de la Santé - Ministère de
l’éducation nationale.


